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а) член группы поддержки; 
б) наблюдатель; 

Vb) подстрекатель. 

25. Конфликт между субъектами, занимающими в общественной системе один и тот 

же статусный уровень, называется: 
а) культурный конфликт; 
б) горизонтальный конфликт; 

\ / в ) вертикальный конфликт. 

26. С точки зрения трансактного анализа к конфликтогенам можно отнести: 

а) присоединение; 
\] б) пересечение трансакций; 

в) нахождение в позиции родителя. 

27. Существенными характеристиками эскалации конфликта являются: 
а) использование угроз в адрес оппонента; 
б) признание реальности конфликта; 

• / в) расширение социальной среды конфликта. 

28. Завершение конфликта, достигнутое на основе взаимных уступок, называется: 

Va) консенсусом; 
б) инцидентом; 
в) эскалацией. 

29 Состояние, в котором у человека есть противоречивые и взаимоисключающие 
мотивы, ценности и цели, с которыми он в данный момент не может справиться, не может 

выработать приоритеты поведения: 
а) внутригрупповой конфликт; 
б) межличностный конфликт; 

V в) внутриличностный конфликт. 

30. Что является основанием для деления конфликтов на семейные, 
производственные, бытовые, политические? 

V а) сфера жизнедеятельности человека; 
б) длительность конфликта; 
в) интенсивность конфликта. 

Бланк ответов к тесту 
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Допускается только один вариант ответа 
Задание № 3 

Практическое задание «Видеосюжет» 
(индивидуальное задание) 

Цель: изучить аналитические умения. 
Инструкция для руководителя: все участники помещаются в кабинет для просмотра 

видеоролика. Участникам предлагается посмотреть мультфильм «Конфликт» (Студия 
«Союзмультфильм», 1983 г. кинорежиссёр Г.Бардин) после чего выполнить задание на 
специальном бланке. Во время просмотра ролика можно делать пометки на черновике. 

Ответить на вопросы, исходя из содержания сюжета, заполнив бланк 

№ 
п/п 

Вопрос Ответы 

1 Назовите тип конфликта по 
социальным последствиям. 4 

2 Какая стратегия поведения в 
конфликте наблюдается (по 
классификации К. Томаса)? 

боре&сл&адхе \ 
3 Какие эмоции и чувства 

наблюдаются у участников 
конфликта? 

'Ьил- cfoj 

* 

Jb 

4 Что явилось причиной 
конфликта? 

Oft 
5 Пытались ли участники 

конфликта решить его мирным 
путём, провести переговоры? -У 

6 Какая из сторон спровоцировала 
конфликт? CtUOUg e/4USZSW. / 

7 Наблюдалась ли в 
представленном противоборстве 
эскалация конфликта? t^uu^ У 

8 Какие из видов агрессии 
наблюдались в представленной 
ситуации (допускается несколько 
вариантов): 
- прямая физическая агрессия, 
- косвенная физическая агрессия 

ijLAjoz-J' fc t^uzxctt aJr iz^/fi-c^^y. 
^j^cupisCtuS У 



т 

- прямая вербальная агрессия, 
- косвенная вербальная агрессия, 
- гетероагрессия, 
-аутоагрессия. 

9 Какой вид конфликтов по 
основанию - объем социального 
взаимодействия - показан в 
данном видеоролике: 
- межгрупповой, 
- внутригрупповой, 
- межличностный, 
- внутриличностный, 
- межгосударственный. 

10 Укажите вид конфликта по 
основанию - сфера 
жизнедеятельности людей -
представлен в мультфильме: 
- бытовой; 
- семейный; 
- трудовой; 
- воинский; 
- учебно-педагогический. 

Анализ содержания сюжета и вывод 

и м и ^ ^ V . 

% 

Работа выполняется 60 минут, включая время просмотра видеоролика. По окончании 
проводится анализ выполненных работ в соответствии с ключом. 

Инструкция для участников: посмотрите мультфильм «Конфликт». Во время 
просмотра можно делать записи на черновике. По завершению просмотра, необходимо будет 
заполнить бланк с вопросами. 
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